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CONCILIACIÓN EXTRAJUDICIAL 

PROCURADURÍA 86 JUDICIAL I PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS 

 

Radicación IUS E-2024-099318 IUC I-2024-3472162 Interno 2024- 032  

Fecha de Radicación: 08 – 02 - 2024 

Fecha de Reparto: 14 de febrero de 2024 

 

Convocante(s): ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS S.A. – EN 

INTERVENCIÓN 

 

Convocado(s): ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA 

GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES 

 

Medio de Control: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO 

 

En Bogotá D.C, hoy tres (03) de mayo de 2024 siendo las 11:15 a.m., procede el despacho 
de la Procuraduría 86 Judicial I para Asuntos Administrativos siendo titular LIZETH MILENA 
FIGUEREDO BLANCO, a celebrar AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN EXTRAJUDICIAL de 
la referencia, la sesión se realiza de forma no presencial y sincrónica de conformidad con 
las previsiones contenidas en  los artículos 4 parágrafo 1, 99, 106-2  y 109 de la Ley 2220 
de 2022 y la Resolución 035 de 27 de enero de 2023, proferida por la señora Procuradora 
General de la Nación de la cual se hace grabación en el programa MICROSOFT TEAMS 
cuyo video será parte integral de la presente acta. 
 
Comparece a la diligencia el abogado EDGAR YAMIL MURILLO ALEGRÍA identificado 
con la cédula de ciudadanía No. 1.076.325.993 y con tarjeta profesional No. 262.104 del 
Consejo Superior de la Judicatura, en calidad de apoderado de la parte convocante 
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS S.A. – EN INTERVENCIÓN, de 
conformidad con el poder otorgado por el doctor DUVER DICSON VARGAS ROJAS, en su 
calidad de Agente Especial Interventor de la entidad, la cual acredita a través de la 
resolución No. 2024160000003002-6 del 02 de abril de 2024 y el acta de posesión No. 
DEAS-A-25-2024 del 02 de abril de 2024 de la Superintendencia de Salud, documentos en 
virtud de los cuales se reconoce personería al abogado Edgar Yamil Murillo Alegría como 
apoderado de la parte convocante, en los términos y para los efectos indicados en el poder. 
 
Igualmente, comparece la abogada ANY ALEXANDRA BUSTILLO GONZALEZ, 
identificada con la cédula de ciudadanía número 1.102.232.459 de San Benito Abad y 
portadora de la Tarjeta Profesional número 284.823 del Consejo Superior de la Judicatura, 
en representación de la entidad convocada ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL 
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD – ADRES, de conformidad 
con el poder especial otorgado por el doctor MARCOS JAHER PARRA OVIEDO, en su 
calidad de Jefe de la Oficina Asesora Jurídica (E) de la entidad, designado como tal 
mediante la resolución No. 00031979 del 21 de diciembre de 2023 y de conformidad con la 
delegación efectuada a través del Decreto No. 1429 del 01 de septiembre de 2016 y el 
numeral 1 del artículo 15 de la Resolución No. 0001012 de 2022, documentos en virtud de 
los cuales se reconoce personería a la abogada Any Alexandra Bustillo Gonzalez como 
apoderada de la parte convocada ADRES, en los términos y para los efectos indicados en 
el poder. 
 
El despacho deja constancia que mediante correo electrónico del 13 de marzo de 2024 
informó a la ANDJE sobre la fecha y hora de audiencia para los fines del artículo 613 del 
CGP y 106-8 de la Ley 2220 de 2022, así como a la Contraloría General de la República 
para los fines de los artículos 66 del Decreto Ley 403 de 2020 y 106-9 de la Ley 2220 de 
2022, entidades que a la fecha no han designado profesional que acompañe la audiencia o 
remitido comunicación alguna, según se verifica en los correos electrónicos institucionales, 
lo cual no impide su realización.  
 
Acto seguido la Procuradora con fundamento en lo establecido en el artículo 95 de la Ley 
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2220 de 2022 en concordancia con lo señalado en el numeral 4 del artículo 44 del Decreto 
262 de 2000, declara abierta la audiencia e instruye a las partes sobre los objetivos, alcance 
y límites de la conciliación extrajudicial en materia contenciosa administrativa como 
mecanismo de resolución de conflictos.  
 
En este estado de la diligencia, la Procuradora judicial hace una presentación de la 
controversia objeto de la convocatoria a conciliación y, seguidamente, concede el uso de la 
palabra a las partes para que expongan sucintamente sus posiciones, en virtud de lo cual 
la parte convocante manifiesta: “Con fundamento en los argumentos de hecho y de derecho 
que se exponen en la presente solicitud, solicitamos que se concilien las siguientes 
pretensiones que se ventilarán ante la jurisdicción contencioso administrativa en caso de 
fracasar el presente tramite, que se exponen a continuación: PRINCIPALES:  4.1 Se 
declare SILENCIO ADMINISTRATIVO NEGATIVO por no haber dado la 
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD 
SOCIAL EN SALUD – ADRES - respuesta a la reclamación presentada por EPS SANITAS 
S.A.S. direccionada al reconocimiento y pago de SETECIENTOS CUATRO (704) 
RECOBROS, comprendidos por SETECIENTOS CUATRO (704) ÍTEMS, y que representan 
un valor total de Treinta y un millones quinientos ochenta y cuatro mil ciento dieciséis 
pesos ($31.584.116,00) solicitud frente a la cual, hasta la fecha de presentación de esta 
conciliación, no se ha obtenido respuesta. Las solicitudes de reconocimiento de recobros 
son los siguientes: 
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4.2 Se declare la NULIDAD del ACTO ADMINISTRATIVO FICTO O PRESUNTO por medio 

del cual ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE 

SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD – ADRES negó las reclamaciones presentadas por EPS 

SANITAS S.A.S. en tanto guardó silencio y no notificó a mi representada decisión alguna 

frente a las solicitudes detallas en la pretensión 4.1 y que acá se trascriben: 

(…) 

4.3 Como consecuencia de la declaratoria del SILENCIO ADMINISTRATIVO NEGATIVO 

y de la NULIDAD del ACTO ADMINISTRATIVO FICTO O PRESUNTO, se condene a la 

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD 

SOCIAL EN SALUD – ADRES, a título de restablecimiento del derecho a reconocer y pagar 

a EPS SANITAS S.A.S. los montos reclamados, detallados en la pretensión 4.1 y 4.2 los 

cuales corresponden a los gastos en que incurrió mi representada en razón de la cobertura 

efectiva de tecnologías no incorporadas en el Plan Obligatorio de Salud – POS – (hoy Plan 

de Beneficios), y en consecuencia, no financiadas en las unidades de pago por capitación, 

UPC;  que fueron requeridas por algunos usuarios, cuyo valor fue asumido integralmente 

con recursos propios de ésta.  

4.4 Como consecuencia de la declaratoria del SILENCIO ADMINISTRATIVO NEGATIVO 

y de la NULIDAD del ACTO ADMINISTRATIVO FICTO O PRESUNTO, se condene a la 

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD 

SOCIAL EN SALUD – ADRES, a título de restablecimiento del derecho reconocer y pagar 

a EPS SANITAS S.A.S. TRES MILLONES CIENTO CINCUENTA Y OCHO MIL 

CUATROCIENTOS ONCE PESOS CON SESENTA CENTAVOS ($3.158.411,60) por 

concepto de gastos administrativos -los cuales corresponden al 10% de los montos 

relacionados en pretensión 4.1- en que incurrió mi representada en razón de la cobertura 

efectiva de tecnologías no incorporadas en el Plan Obligatorio de Salud – POS – (hoy Plan 

de Beneficios), y en consecuencia, no financiadas en las unidades de pago por capitación, 

UPC; que fueron requeridas por algunos usuarios, cuyo valor fue asumido integralmente 

con recursos propios de ésta.  

4.5 Como consecuencia de la declaratoria del SILENCIO ADMINISTRATIVO NEGATIVO 

y de la NULIDAD del ACTO ADMINISTRATIVO FICTO O PRESUNTO y a título de 

restablecimiento del derecho, se condene a ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS 

DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD – ADRES, a pagar a 

favor de la convocante, intereses moratorios, sobre el monto de que tratan las pretensiones 

4.1 y 4.4 liquidados entre la fecha de exigibilidad del respectivo concepto de recobro y la de 

pago efectivo de su importe, liquidado a la tasa máxima de interés moratorio establecida 

para los tributos administrados por la DIAN, conforme al artículo 4 del Decreto 1281 de 

2002.  

4.6 Como consecuencia de la declaratoria del SILENCIO ADMINISTRATIVO NEGATIVO 

y de la NULIDAD del ACTO ADMINISTRATIVO FICTO O PRESUNTO y una vez 
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restablecido el derecho a favor del convocante, solicito se condene en costas y al pago de 

agencias en derecho que se generen con ocasión a la demanda que se pretende interponer.  

PRETENSIÓN SUBSIDIARIA  

4.6 En el caso que no se condene a la demandada al pago de los intereses moratorios 

reclamados, sobre las sumas reconocidas se ordene la actualización conforme a la 

variación del índice de precios al consumidor (IPC), desde la fecha en que se venció el 

plazo para efectuar su pago hasta el día en que efectivamente éstas sean recibidas por la 

demandante.  

FÓRMULA CONCILIATORIA.  

Establecidas las pretensiones, y a fin de precaver un eventual litigio, se presenta a la 

convocada la siguiente fórmula conciliatoria:  

Reconocer y pagar a EPS SANITAS S.A.S los montos detallados en la pretensión 4.1 y los 

intereses moratorios sobre dicho monto, liquidados entre la fecha de exigibilidad del  

respectivo concepto de recobro y la de pago efectivo de su importe y conforme a la tasa 

máxima de interés moratorio establecida para los tributos administrados por la DIAN, de 

acuerdo al artículo 4 del Decreto 1281 de 2002.” 

 

A continuación, se concede el uso de la palabra a la apoderada de la parte convocada 

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD 

SOCIAL EN SALUD - ADRES, con el fin de que se sirva indicar la decisión tomada por el 

comité de conciliación de la entidad en relación con la solicitud incoada: “Que mediante 

oficio No. 20241230111433 del 03 de abril de 2024, se convocó a sesión extraordinaria No. 

163, en virtud de lo previsto en la Resolución 280 de 2017 y el Acuerdo 001 de 2023, para 

realizarse el 05 de abril de los corrientes.  

(…)  

Que en el orden del día dispuesto se llevó a cabo el estudio de la conciliación prejudicial 

No. 20246304511642 cursante ante la PROCURADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN 

(REPARTO), por medio de la cual SANITAS EPS solicitó:   

(…) 

Tras revisar los fundamentos fácticos y jurídicos, el Comité de Conciliación llevó a cabo un 

análisis de la fase administrativa agotada y al observar que no se vulneraron los derechos 

de la convocante, adoptó la siguiente: DECISIÓN NO presentar fórmula conciliatoria las 

pretensiones de solicitud de conciliación, teniendo en cuenta que no se configuraron las 

causales de nulidad aludidas por la convocante frente a los recobros objeto de controversia, 

ya que 3 recobros fueron aprobados, 118 recobros no aprobados los cuales fueron objeto 

de glosa y 704 recobros anulados es decir, que se genera la falta de agotamiento de la vía 

administrativa, presupuesto procesal de carácter obligatorio para demandar a través del 

medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho. Aunado lo anterior, sobre 121 

recobros operó el fenómeno jurídico de la caducidad dado que se superó el termino 

establecido por la norma para interponer el medio de nulidad y restablecimiento del 

derecho. En razón a lo anterior, se tiene que no estaría llamada a prosperar la solicitud de 

declaratoria de constitución de silencio administrativo negativo por ausencia de respuesta 

de la Entidad aludida en el escrito de conciliación de la EPS convocante.”. A través de 

correo electrónico el día 30 de abril de 2024 la apoderada de la convocada allegó 

certificación de fecha 08 de abril de 2024, expedida por la secretaria técnica del Comité de 

Conciliación y Defensa Judicial de la entidad en tres (03) folios, de la cual ya tiene 

conocimiento la parte convocante y se incorpora al presente trámite.   

 

Se le concede el uso de la palabra al apoderado de la parte convocante para que manifieste 

su posición frente a lo expuesto por la parte convocada: “Nada que manifestar, teniendo en 

cuenta que la Dra. Alexandra no puede cambiar la posición que ha adoptado el Comité de 

Conciliación, solicito al despacho que expida las correspondientes constancias y acta de 

esta audiencia y de por terminado el trámite conciliatorio”. 
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 La Procuradora Judicial, en atención a la falta de ánimo conciliatorio de la entidad 

convocada ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE 

SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES y evidenciar la improcedencia de solicitar la 

reconsideración adoptada por el comité de conciliación de la Entidad convocada de no 

conciliar, declara fallida la presente audiencia de conciliación, da por surtida la etapa 

conciliatoria y por terminado el procedimiento extrajudicial, decisión que notifica en 

estrados a las partes, sin ninguna manifestación y en firme la decisión, ordena la expedición 

de la constancia de Ley, el archivo del expediente y el registro en los sistemas de la entidad, 

actuación que será llevada a cabo por la Sustanciadora del Despacho inmediatamente 

termine la audiencia. 

 

Dejamos constancia que el acta es suscrita en forma mecánica únicamente por la 

Procuradora Judicial, en tanto se trató de una sesión no presencial realizada a través del 

mecanismo digital MICROSOFT TEAMS por lo que la grabación en audio y video hace parte 

integrante de la presente acta y se encuentra en el link 032-099318 - AUDIENCIA DE 

CONCILIACIÓN EXTRAJUDICIAL - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS 

S.A. (Base_251)-20240503_111728-Grabación de la reunión.mp4 una vez culminada será 

remitida a los correos electrónicos suministrados por los apoderados de las partes en 

formato pdf, junto con la constancia.  

 

Termina la audiencia agradeciendo la presencia a los asistentes, en constancia se firma el 

acta por la procuradora judicial, de conformidad con lo establecido en el artículo 109-8 de 

la Ley 2220 de 2022, siendo las 11:30 a.m.  

 

 

 

 

___________________________________ 

LIZETH MILENA FIGUEREDO BLANCO 

Procuradora 86 Judicial I Para Asuntos de Conciliación Administrativa 
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